
Standard - Installation IMPACTIV & Configuration ODS (1) 1

Standard - Installation IMPACTIV 
& Configuration ODS (1)

Standard - 
Installation 
IMPACTIV & 
Configuration ODS
Créé le   par 
@Aurélien Wel 

Modifié le  

Référent de la procédure  

Index

Bras articulé ERARD (13 et 24’’)

@April 24, 2023 11:16 AM

@May 30, 2023

@Aurélien Wel

Standard - Installation IMPACTIV & 
Configuration ODS

Outils

Procédure : Fixation de l’écran

Bras articulé MO2642 (24 et 32’’)

Bras articulé Rent400 (43 à 65’’)

Support mural fixe MF1442 (24 à 43’’)

Support bras articulé WL40-550 (32 à 
55’’)

Procédure : Configuration de l’écran

Procédure : Paramétrer l’ODS

https://www.erard.com/fr/les-supports/300-cliff-100tw90.html
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Outils
Outils nécessaires à l’utilisation de ce process

Écran de télévision SAMSUNG 

Bras de fixation (fixe ou articulé)

Vis fournies dans les sachets des bras

Tournevis

Procédure : Fixation de l’écran
Dans un premier temps, il faut installer la TV sur le bras fixe ou articulé.
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Bras articulé ERARD (13 
et 24’’)
Notice d’installation :

043410_NOT.pdf

Fiche technique :

Bras articulé 
MO2642 (24 et 32’’)
Notice d’installation :

INTROUVABLE

Fiche technique :

fiche-produit-screen
up-MO2642.pdf

https://www.erard.com/fr/les-supports/300-cliff-100tw90.html
https://www.erard.com/fr/les-supports/300-cliff-100tw90.html
https://www.erard.com/fr/les-supports/300-cliff-100tw90.html
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2F9feb1cfa-1e5d-41f2-8bab-face31486a2d%2F043410_NOT.pdf?table=block&id=4d62090a-8af0-4ca5-9316-4578b7d7c08e&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fb947acce-5745-4a2e-8619-fa5b5bf1a28a%2Ffiche-produit-screenup-MO2642.pdf?table=block&id=c64896d1-831c-46a2-a63f-fa4830c82fce&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fb947acce-5745-4a2e-8619-fa5b5bf1a28a%2Ffiche-produit-screenup-MO2642.pdf?table=block&id=c64896d1-831c-46a2-a63f-fa4830c82fce&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
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Bras articulé 
Rent400 (43 à 65’’)

Notice d’installation :
INTROUVABLE

Fiche technique :
https://www.amazon.fr/Support-
écrans-Inclinable-
orientable-
400x400mm/dp/B08D34PR4N

Support mural fixe 
MF1442 (24 à 43’’)
Notice d’installation :

00108714man_bg_
cs_de_el_en_es_fi
_fr_hu_it_nl_pl_pt_r
o_ru_sk_sv_tr.pdf

Fiche technique :

https://www.amazon.fr/Support-%C3%A9crans-Inclinable-orientable-400x400mm/dp/B08D34PR4N
https://www.amazon.fr/Support-%C3%A9crans-Inclinable-orientable-400x400mm/dp/B08D34PR4N
https://www.amazon.fr/Support-%C3%A9crans-Inclinable-orientable-400x400mm/dp/B08D34PR4N
https://www.amazon.fr/Support-%C3%A9crans-Inclinable-orientable-400x400mm/dp/B08D34PR4N
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fdd24efcb-bd58-4e25-a145-ebfd6fccd7f9%2F00108714man_bg_cs_de_el_en_es_fi_fr_hu_it_nl_pl_pt_ro_ru_sk_sv_tr.pdf?table=block&id=f683034e-1e10-4d12-9634-9032eea57ae4&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fdd24efcb-bd58-4e25-a145-ebfd6fccd7f9%2F00108714man_bg_cs_de_el_en_es_fi_fr_hu_it_nl_pl_pt_ro_ru_sk_sv_tr.pdf?table=block&id=f683034e-1e10-4d12-9634-9032eea57ae4&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fdd24efcb-bd58-4e25-a145-ebfd6fccd7f9%2F00108714man_bg_cs_de_el_en_es_fi_fr_hu_it_nl_pl_pt_ro_ru_sk_sv_tr.pdf?table=block&id=f683034e-1e10-4d12-9634-9032eea57ae4&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2Fdd24efcb-bd58-4e25-a145-ebfd6fccd7f9%2F00108714man_bg_cs_de_el_en_es_fi_fr_hu_it_nl_pl_pt_ro_ru_sk_sv_tr.pdf?table=block&id=f683034e-1e10-4d12-9634-9032eea57ae4&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
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Caractéristiques 
principales :

Support mural fixe pour 
écran plat

Compatible avec les 
écrans de 14 à 42" (35 à 
107cm)

Compatible VESA 
50/75/100/100x200/200x200 
mm

Poids maximum supporté : 
25kg

Garantie 10 ans

Visserie incluse.

Dimensions du support : L 
245 x H 230mm.

Support bras 
articulé WL40-550 
(32 à 55’’)
Notice d’installation :

WL40-550BL12_N
manual.pdf

https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2F8167eb05-7985-4ed7-8d69-de702bccb4e1%2FWL40-550BL12_Nmanual.pdf?table=block&id=82169d69-c442-4032-9434-e9bac5f2a552&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2F8167eb05-7985-4ed7-8d69-de702bccb4e1%2FWL40-550BL12_Nmanual.pdf?table=block&id=82169d69-c442-4032-9434-e9bac5f2a552&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
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Fiche technique :

https://www.neomounts.fr/mur/supports-
pour-tv-moniteur/wl40-
550bl12-neomounts-by-
newstar-support-mural-
pour-tv/

WL40-550BL12.pdf

Procédure : Configuration de l’écran
Guide complet de la TV :

LFDCOMNEN-07_COMMON_2018-2019_EU_FRA_210607.0.pdf

Après avoir fixé et branché l’écran, il devrait s’allumer

https://www.neomounts.fr/mur/supports-pour-tv-moniteur/wl40-550bl12-neomounts-by-newstar-support-mural-pour-tv/
https://www.neomounts.fr/mur/supports-pour-tv-moniteur/wl40-550bl12-neomounts-by-newstar-support-mural-pour-tv/
https://www.neomounts.fr/mur/supports-pour-tv-moniteur/wl40-550bl12-neomounts-by-newstar-support-mural-pour-tv/
https://www.neomounts.fr/mur/supports-pour-tv-moniteur/wl40-550bl12-neomounts-by-newstar-support-mural-pour-tv/
https://www.neomounts.fr/mur/supports-pour-tv-moniteur/wl40-550bl12-neomounts-by-newstar-support-mural-pour-tv/
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2F18c1758f-3857-427d-b20d-372c48322213%2FWL40-550BL12.pdf?table=block&id=a0ec0ee0-b5a2-419b-9279-50b9fa7e7aa1&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2
https://www.notion.so/signed/https%3A%2F%2Fs3-us-west-2.amazonaws.com%2Fsecure.notion-static.com%2F41004856-6cce-4512-bc5b-ba9e9827a734%2FLFDCOMNEN-07_COMMON_2018-2019_EU_FRA_210607.0.pdf?table=block&id=7245b11d-16cd-41cc-91c1-d0762567e2af&spaceId=4a3c1b68-95e0-45a3-bd5d-729e2d8fbc37&userId=fff92c15-4c19-4f5a-b9f4-41d3954584d8&cache=v2


Standard - Installation IMPACTIV & Configuration ODS (1) 7

1. Choisissez la langue FRANCAIS 
puis CONFIGURATION DE BASE 
puis SUIVANT

2. Choisissez l’Orientation souhaitée à 
savoir PAYSAGE ou PORTRAIT puis 
choisissez ARRET sur la Mise hors 
tension automatique puis SUIVANT

3. Si vous n’avez pas connecté la TV en ethernet, il faudra sélectionner un réseau 
sans fil puis SUIVANT
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4. Il se peut que vous deviez accepter les termes et condition d’utilisation de 
SAMSUNG puis SUIVANT

4. Choisissez IGNORER sur la connexion RM 
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4. Régler l’horloge puis SUIVANT 
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7. Une fois la configuration terminée, 
vous devez terminer sur cette écran. 
Si ce n’est pas le cas, cliquer sur 
SOURCE de votre télécommande. 
Se rendre sur WEB BROWSER et 
cliquer sur la flèche du haut pour 
accéder aux paramètres du WEB 
BROWSER. Vous devrez définir les 
paramètres suivants :

- Intervalle d’actualisation : ARRET
- ZOOM : 100%
- Page d’accueil : PERSONNALISE
- URL : bit.ly/11abc11abc

Paramètres avancés :
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Masquer automatiquement les 
onglets : UTILISER

8. Enfin, cliquer sur WEB BROWSER pour lancer le navigateur et atterrir sur cette 
page. Il faudra renseigner les identifiants (identiques au KDS) 
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9. Une fois connecté, vous arrivez sur l’ODS !

Procédure : Paramétrer l’ODS
Tips : Il est possible de gérer quelques paramètres sur l’ODS :
- Afficher les commandes en préparation
- Filtrer les commandes

Pour cela, cliquer sur l’écran pour accéder à cette page 
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Pour afficher les commandes en préparation, cliquer sur Ecran d’affichage des 
commandes puis Afficher les commandes en préparation.

Pour filtrer les commandes affichées sur l’ODS, utiliser les paramètres par tags, par 
table, par canal ou par mode de consommation


